POLITICA DE PRIVACIDADE E COOKIE

A USE MAIS sabe o quanto é importante para vocé conhecer e estar seguro sobre a
utilizacdo de seus dados pessoais, por isso, nos preocupamos em esclarecer e divulgar essa Politica de

Privacidade. Assim, vocé poderda entender melhor quais informaces obtemos e como as utilizamos.

Para assegurarmos regras claras e precisas, podemos alterar essa politica de tempos em

tempos, e sendo assim, recomendamos sua leitura periodicamente.

1. Informagodes Gerais

A presente Politica de Privacidade contém informagdes a respeito do modo como
tratamos, total ou parcialmente, de forma automatizada ou ndo, os dados pessoais dos usuarios da
plataforma Use Mais Store. Seu objetivo é esclarecer aos interessados acerca dos tipos de dados que
sdo coletados, dos motivos da coleta e da forma como o usudrio podera atualizar, gerenciar ou excluir

estas informacgdes.

Esta Politica de Privacidade foi elaborada em conformidade com Lei Federal n. 13.709,

de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais).

Esta Politica de Privacidade podera ser atualizada em decorréncia da eventual

atualizacdo normativa, razao pela qual se convida o usudrio a consultar periodicamente esta secdo.

2. Direitos dos Usuarios
A USE MAIS, através da plataforma Use Mais Store, se compromete a cumprir as normas
previstas na legislacdao, principalmente, mas nao se limitando a Lei Geral de Prote¢ao de Dados, em

respeito aos principios dispostos no artigo 6° da Lei 13.709/2018:

Principio da finalidade: Os dados pessoais do usudrio serdo coletados apenas para
finalidades determinadas, explicitas e legitimas, constantes nesta Politica de Privacidade e no Termo de
Uso da plataforma Use Mais Store ndao podendo ser tratado posteriormente de uma forma incompativel

com essas finalidades;



Principio da adequagdo: Os dados pessoais solicitados aos usuarios serdo compativeis

com a finalidade do tratamento de dados a ser realizado pela USE MAIS;

Principio da Necessidade: Os dados pessoais do usudrio serdo coletados de forma
adequada, pertinente e limitada as necessidades do objetivo para os quais eles serdo tratados;

Principio do livre acesso: Os usuarios da plataforma Use Mais Store poderdo solicitar, a
qualqguer momento e de forma gratuita, informacbes sobre como seus dados pessoais estdo sendo

tratados pela USE MAIS;

Principio da qualidade dos dados: o usuario podera ter acesso ao tratamento de dados
realizado pela USE MAIS de forma confidvel, garantindo a autodeterminacdo informativa, ou seja, as

informacdes estardo sempre completas e atualizadas.

Principio da transparéncia: os dados pessoais do usuario da plataforma Use Mais Store

serdo processados de forma transparente;

Principio da Seguranga: Os dados pessoais do usuario da plataforma Use Mais Store
serdo tratados de forma segura, protegidos do tratamento ndo autorizado ou ilicito e contra a sua perda,

destruicdo ou danificagdo acidental, adotando as medidas técnicas ou organizativas adequadas.

Principio da Prevengao: A USE MAIS adota medidas para prevenir a ocorréncia de danos

em virtude do tratamento dos dados pessoais dos usuarios da plataforma Use Mais Store;

Principio da ndo discriminagdo: Os dados pessoais tratados pela USE MAIS nunca serdo

tratados para fins discriminatorios ilicitos ou abusivos.

O usudrio da plataforma Use Mais Store possui os seguintes direitos, conferidos pela Lei

Geral de Protec¢ao de Dados:

Direito de confirmagdo e acesso: é direito do usuario de obter da USE MAIS a
confirmacdo de que os dados pessoais que |he digam respeito sdo ou ndo objeto de tratamento g, se

for esse o caso, o direito de acessar os seus dados pessoais;



Direito de retificagdo: é o direito do usudrio de obter da USE MAIS, sem demora

injustificada, a retificacdo dos dados pessoais inexatos que lhe digam respeito;

Direito a eliminag¢do dos dados: é o direito do usuario de ter seus dados apagados da
USE MAIS, quando ndo houver determinacdo legal e/ou judicial que assegure a manutencdo dos dados

pessoais pela USE MAIS;

Direito a limitagdo do tratamento dos dados: é o direito do usudrio de limitar o
tratamento de seus dados pessoais, podendo obté-la quando contesta a exatiddo dos dados, quando o
tratamento for ilicito, quando a plataforma Use Mais Store ndo precisar mais dos dados para as
finalidades propostas e quando estiver se oposto ao tratamento dos dados em caso de tratamento de

dados desnecessarios;

Direito de oposicao: é o direito o usudrio de, a qualquer momento, se opor por motivos
relacionados com a sua situacdo particular, ao tratamento de dados pessoais que lhe digam respeito,

podendo se opor ainda ao uso de seus dados pessoais para definigdo de perfil de marketing (profiling);

Direito de portabilidade dos dados: é o direito do usuario de receber os dados pessoais
gue lhe digam respeito e que tenha fornecido ao USE MAIS, num formato estruturado, de uso corrente

e de leitura automatica, e o direito de transmitir esses dados a outros sites;

Direito de ndo ser submetido a decisoes automatizadas: é o direito do usuario de ndo
ficar sujeito a nenhuma decisdo tomada exclusivamente com base no tratamento automatizado,
incluindo a definicdo de perfis (profiling), que produza efeitos na sua esfera juridica ou que o afete

significativamente de forma similar.

O usudrio podera exercer os seus direitos por meio de comunicagdo escrita enviado a

e-mail fernando.navarro@agemais.net.or com o assunto “LGPD - Plataforma Use Mais Store”,

especificando:

) Nome completo, nimero do CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas, da Receita
Federal do Brasil) e endereco de e-mail do usuario e, se for o caso, do seu representante;

° Direito que deseja exercer junto a Use Mais Store;

° Data do pedido e assinatura do usuario; e,
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. Todo documento que possa demonstrar ou justificar o exercicio de seu direito.

O pedido, também, poderd ser enviado por correio para AGEMAIS GESTAO
EMPRESARIAL LTDA, localizada na Rua Reinaldino Schaffenberg de Quadros, n°® 1529, Cristo Rei,
Curitiba/PR, CEP: 80.050-435.

O usuario serd informado em caso de retificacdo ou elimina¢do, quando possivel, dos

seus dados pessoais.

3. Dever de nao fornecer dados a terceiros
Durante a utilizacdo da plataforma Use Mais Store, a fim de resguardar e de proteger
os direitos de terceiros, o usuario da plataforma Use Mais Store devera fornecer somente seus dados

pessoais e ndo os de terceiros.

4. Coleta de dados pessoais

E importante esclarecer que todos os servidores web rastreiam informagdes basicas
acerca de seus visitantes. Tais informagdes incluem (mas nao se limitam) a enderecos IP, detalhes do
navegador, registro de data e hora e paginas de referéncia. Nenhuma destas informagdes pode

identificar pessoalmente visitantes especificos do site http://www.usemaisstore.com.br e do aplicativo

Use Mais Store. Estas informacGes sao rastreadas com o propésito de administrar e manter o site e o

aplicativo.

Abaixo elencamos as atividades em que sdo coletados dados pessoais e para que sao

utilizados:

4.1 Tipos de dados coletados

4.1.1. Cadastro plataforma e app Use Mais Store
Para realizar o cadastro na plataforma e app Use Mais Store coletamos os seguintes
dados pessoais: nome completo, CPF, data de nascimento, e-mail, CEP, telefone com DDD. Os dados de

preenchimento opcional é o endereco.
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Também é no momento de cadastro na plataforma que o usudrio ira criar a sua senha
pessoa e intransferivel de 06 digitos, utilizada para acessar a plataforma e aproveitar todos os

beneficios.

Os dados pessoais solicitados para cadastro na plataforma Use Mais Store serdao
compartilhados com os parceiros, os quais sdo responsaveis por processar os servi¢os solicitado no

aplicativo pelo usuario, bem como serdo processados e armazenados pela USE MAIS.

O CPF solicitado é utilizado como identificacdo do usuario (seu login também), assim
como para verificar se o mesmo ja possui cadastro junto ao Use Mais Store. Por outro lado, o nome é

solicitado para identificacdo e registro do usudrio na base, para outra contratagdo futura.

O e-mail e o telefone solicitado serd utilizado meio de comunicacdo ente o Use Mais

Store e o usuario, seja para relacionamento ou marketing.

Na préxima etapa de cadastro serdo solicitados os dados de data de nascimento e o CEP

do usudrio, os quais serao registrado na base e utilizados para a¢ao especifica.

Faz-se opcional ao usuario o preenchimento de Rua, Bairro e Complemento, assim como
das “Categorias que vocé tem interesse”. Estes dados serdo registrado e utilizados em campanha

direcionada e para criar histdrico de preferéncia do usuario, respectivamente,

4.1.2. Acesso a plataforma
Para que o usuario possa acessar a plataforma Use Mais Store é solicitado os seguintes
dados pessoais: CPF e senha cadastrada, no caso de usuarios que sdo servidores publicos, é solicitada a

matricula.

Os dados solicitados para acesso a plataforma Use Mais Store sdo compartilhados com
0s parceiros, 0s quais sao responsaveis por processar os servicos solicitado no aplicativo pelo usuario,

bem como serdo processados e armazenados pela USE MAIS.

Registra-se que dos dados solicitados acima mencionados, o CPF e a senha serdo

utilizados para identificacdo e acesso do usuario na plataforma. No entanto, a matricula solicitada aos



usudrios servidores publicos, serve para localiza-los na base de servidores, bem como mostrar as

matriculas disponiveis para acesso.

4.1.3. icone “Perfil”

Ao clicar no icone “perfil”, que aparecerd ao usudrio na pdagina inicial apds acessar sua
conta, o usuadrio tera acesso a todos os dados pessoais que foram indicados no cadastro na plataforma
Use Mais Store, bem como poderad alterar sua “Senha de Acesso” e o “Sexo”.

|II

Os dados solicitados no icone “perfil” sdo compartilhados com os parceiros, os quais sdo
responsaveis por processar os servicos solicitado no aplicativo pelo usudrio, bem como serdo

processados e armazenados pela USE MAIS.

4.1.4. Icone “Seja um Parceiro”

Ao clicar no icone “Seja um Parceiro”, o usuario que esta navegando na pagina pode
entrar em contato com a drea comercial. Para isso, é necessario preencher um formulario com dados
solicitados para identificagio como Nome, E-mail, Telefone, Empresa, Seu produto/servico, responder
se “Jd vende em outros hubs de produtos/servicos?”, “Qual os diferenciais do seu produto/servicos?” e
“Qual seu principal publico atualmente?”.

In

Os dados solicitados no icone “perfil” sdo compartilhados com os parceiros, os quais sdo
responsaveis por processar os servigos solicitado no aplicativo pelo usudrio, bem como serdo

processados e armazenados pela USE MAIS.

O nome sera utilizado para identificacdo, o e-mail e o telefone serdo utilizados como
meio de comunicacdo. As informag¢des de empresa e da resposta aos quatro questionamentos serdo

utilizadas para identificacdo da drea de negdcio para realizar a abordagem.

4.2 Fundamento juridico para tratamento dos dados pessoais
Ao utilizar os servigos do aplicativo da plataforma Use Mais Store o usudrio esta

consentindo com a presente Politica de Privacidade



Na condic¢do de titular dos dados pessoais coletados no nosso aplicativo, vocé possui o
direito de obter da USE MAIS (em relacdo aos dados por nds tratados) a qualquer momento e mediante

simples requisicdo (quando aplicavel):

) Confirmagdo da existéncia de tratamento;

. Acesso aos dados;

. Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

o Anonimizagao, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos

ou tratados em desconformidade com o disposto na legislacao;

o Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante
requisicdo expressa e observados os segredos comercial e industrial, de acordo com a regulamentacao
do drgdo controlador;

o Eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular,
exceto nas hipoteses previstas no art. 16 da Lei 13709/18;

o Informacdo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador
realizou uso compartilhado de dados;

. Informacgdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa; e

. Revogacdo do consentimento, nos termos do art. 82 da Lei 13709/18.

Ainda, informamos que o usuario (vocé) tem o direito de retirar seu consentimento a
gualguer momento, ndao comprometendo a licitude do tratamento de seus dados pessoais antes da
retirada. A retirada do consentimento podera ser feita pelo e-mail:

fernando.navarro@aliasgestao.com.br ou por correio, cuja correspondéncia devera ser destinada a

ALIAS GESTAO EMPRESARIAL LTDA, localizada na Rua Reinaldino Schaffenberg de Quadros, n° 1529,
Cristo Rei, Curitiba/PR, CEP: 80.050-435.

O consentimento dos relativamente ou absolutamente incapazes, especialmente de
criangcas menores de 16 (dezesseis) anos, apenas podera ser feito, respectivamente, se devidamente

assistidos ou representados.

O tratamento de dados pessoais sem o consentimento do usudrio apenas sera realizado
em razdo de legitimo interesse ou para as hipdteses previstas na Lei 13.709/2018, ou seja, dentre outras,

as seguintes:
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. Para o cumprimento de obrigacao legal ou regulatério pelo controlador;

. Para a realizacdo de estudos por érgdos de pesquisa, garantida, sempre que
possivel, a anonimizag¢ao dos dados pessoais;

° Quando necessario para a execucdao de contrato ou de procedimentos
preliminares relacionados a contrato do qual seja parte o usuario, a pedido do titular de dados;

° Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou
arbitral, esse ultimo nos termos da Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de Arbitragem);

° Para a protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular de dados ou de
terceiros;

° Para a tutela da satude, em procedimento realizado por profissionais da area da
saude ou por entidades sanitarias;

° Quando necessdrio para atender aos interesses legitimos do controlador ou de
terceiros, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular dos dados que
exijam a protec¢do dos dados pessoais;

. Para a prote¢do do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislagdo

pertinente.

4.3 Finalidades do tratamento de dados pessoais
Os dados pessoais do usudrio sdo coletados para sua identificacdo, cumprir os
compromissos estabelecidos com o usuario no Termo de Uso da plataforma Use Mais Store e a fazer

cumprir as solicitagGes dos servicos.

Os dados pessoais poderdo ser utilizados também com uma finalidade comercial, para
personalizar o conteldo oferecido ao usudrio, bem como para dar subsidio ao aplicativo para a melhora

da qualidade e funcionamento dos seus servigos.
O tratamento de dados pessoais para finalidade n3ao previstas nesta Politica de
Privacidade somente ocorrerd mediante comunicacdo prévia e aceite do usuario, sendo que, em

qualquer caso, os direitos e obrigacdes aqui previstos permanecerdo aplicaveis.

4.4 Prazo de conservacao de dados pessoais



Os dados pessoais do usuario serdo conservados por um periodo ndo superior ao exigido
para cumprir os objetivos em razdo dos quais eles sdo processados e/ou pelo prazo definido em

legislacdo, quando aplicavel.

Os dados pessoais dos usuarios apenas poderdo ser conservados apds o término de seu
tratamento nas seguintes hipoteses:

° Para o cumprimento de obrigacdo legal ou regulatério pelo controlador;

° Para estudo por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a
anonimizac¢do dos dados pessoais;

° Para a transferéncia a terceiros, desde que respeitados os requisitos de
tratamento de dados dispostos na legislacdo e no Termo de Uso da plataforma Use Mais Store;

° Para uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que

anonimizado os dados.

4.5 Destinatarios e transferéncia de dados pessoais
A USE MAIS ndo adota a pratica de divulgar informagdes que possam identifica-lo, salvo

guando expressamente autorizado por vocé ou nas circunstancias especificadas nessa Politica.

Caso vocé tenha interesse em receber informacGes da USE MAIS e de nossos parceiros,
poderemos, ocasionalmente, enviar a vocé mensagens sobre produtos e servigos que possam interessa-
lo, via e-mail. Somente a USE MAIS, ou agentes que atuem em seu nome e sob acordos de
confidencialidade, poderdo enviar a vocé as referidas comunicagdes, caso vocé tenha manifestado
expressamente nao ter qualquer objecdo a essas a¢des de comunicacao. Se nao desejar receber mais

esses informes, basta desabilita-los, enviando e-mail para fernando.navarro@aliasgestao.com.br.

A USE MAIS nao comercializa as informac¢des dos Usudrios de seu site com ninguém. A
USE MAIS sabe, ainda, que seu perfil de utilizacdo de servicos e recursos podera nos auxiliar no
oferecimento de um contelddo personalizado. Contudo, da mesma forma que ocorre com todas as

informacgdes que possam lhe identificar, ndo iremos disponibiliza-las a terceiros sem a sua permissao.

Poderemos revelar, transferir e/ou compartilhar seus dados pessoais nos seguintes

casos especificos:
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1. Para os nossos Colaboradores: No curso normal dos negécios da empresa (e
para os fins de tratamento), poderemos compartilhar seus dados pessoais com nossos Colaboradores,
devidamente autorizados e contratados, para assegurar a consisténcia e a continuidade operacional de
NOSSOS SEervigos.

2. Para Prestadores de Servicos de Marketing: Para o oferecimento de anuncios
relevantes ao seu perfil de consumo, a USE MAIS podera se valer da ferramenta de e-mail marketing,
gue serd enviada por empresas de comunicacdo que atuem em nome da empresa.

3. Outros: A USE MAIS poderd, por fim, divulgar informacdes sobre o Usudrio
guando exigido por lei ou por autoridades reguladoras ou, ainda, em casos excepcionais nos quais
acreditemos que a divulgacdo dessas informagdes se mostre necessaria para identificar, entrar em
contato e/ou agir legalmente contra alguém que esteja causando danos ou interferindo
(intencionalmente ou nao) nos direitos de propriedade do aplicativo da plataforma Use Mais Store e
das marcas registradas da USE MAIS, nos direitos de outros Usuarios do site ou de qualquer pessoa que

seja prejudicada por tais atividades.

5. Do tratamento de dados

5.1 Do encarregado pelo tratamento de dados (data controller)
O controlador, responsavel pelo tratamento de dados pessoais do usuario, é a pessoa
fisica ou juridica, a autoridade publica, a agéncia ou outro organismo que, individualmente ou em

conjunto com outras, determina as finalidades e os meios de tratamento de dados pessoais.

Na USE MAIS o responsavel pelo tratamento de dados pessoais coletados é a empresa
ALIAS GESTAO EMPRESARIAL LTDA. Inscrita no CNPJ sob n° 13.689.715/0001-45, representada pelo Sr.
FERNANDO MINER NAVARRO, que podera ser contactado pelo e-mail:

fernando.navarro@aliasgestao.com.br ou através do endereco: Rua Reinaldino Schaffenberg de

Quadros, n° 1529, Cristo Rei, Curitiba/PR, CEP: 80.050-435

6. Seguranga no tratamento de dados pessoais do usuario
O aplicativo da Use Mais Store se compromete em aplicar as medidas técnicas e
organizativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de situa¢des de

destruicdo, perda, alteragao, comunica¢do ou difusdo de tais dados.
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Para a garantia da seguranca, serdao adotadas solucGes que levem em consideragao: as
técnicas adequadas; os custos de adaptacdo; a natureza, o ambito, o contexto e as finalidades do

tratamento; e, os riscos para os direitos e liberdades do usuario.

O aplicativo utiliza certificado SSL (Secure Socket Layer) que garante que os dados
pessoais se transmitam de forma segura e confidencial, de maneira que a transmissao dos dados entre

o servidor e o usuario, e em retroalimentacdo, ocorra de maneira totalmente decifrada ou encriptada.

No entanto, a USE MAIS exime de responsabilidade por culpa exclusiva de terceiros,
como em caso de ataque de hackers ou crackers, ou culpa exclusiva do usudrio, como no caso em que
ele mesmo transfere seus dados a terceiro. A USE MAIS se compromete, ainda, a comunicar o usudrio
em prazo adequado caso ocorra algum tipo de violacdo de seguranca de seus dados pessoais que possa

Ihe causar um alto risco para seus direitos e liberdades pessoais.

A violacdo de dados pessoais é uma violacdo de seguranca que provoque, de modo
acidental ou ilicito, a destruicao, a perda, a alteragdo, a divulga¢do ou o acesso nao autorizado a dados

pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo de tratamento.

Por fim, a USE MAIS se compromete em tratar os dados pessoais do usudrio com

confidencialidade, dentro dos limites legais.
7. Dados de Navegagao (cookies)
Cookies sdo pequenos arquivos de texto enviados pelo aplicativo ao aparelho mével do
usudrio e que nele ficam armazenados, com informagdes relacionadas a navegacdo no aplicativo.
Tanto o site quanto o aplicativo relacionado a conta UseDigi ndo fazem uso dos cookies.
8. Da veracidade das informagées
E de inteira responsabilidade dos Usudrios a veracidade das informag&es fornecidas em

sua conta UseDigi, no nosso site ou enviadas aos demais canais de comunicagao da USE MAIS.

9. Das alteragdes



A presente versdo desta Politica de Privacidade foi atualizada pela ultima vez em:

01/02/2022.

O editor se reserva o direito de modificar, a qualquer momento o site as presentes
normas, especialmente para adapta-las as evolucdes do site e do aplicativo da plataforma Use Mais
Store, seja disponibilizacao de novas funcionalidades, seja pela supressao ou modificacdo daquelas ja

existentes.

O usuario sera explicitamente notificado em caso de alteragdo desta politica.

Ao utilizar o servico apés eventuais modificacbes, o usuario demonstra sua
concordancia com as novas normas. Caso discorde de alguma das modificacGes, devera interromper,
imediatamente, o acesso ao site e apresentar a sua ressalva ao servico de atendimento, se assim o

desejar.

10.Do direito aplicavel e do foro
Para a solugdo das controvérsias decorrentes do presente instrumento, serd aplicado

integralmente o Direito brasileiro.

Os eventuais litigios deverdo ser apresentados no foro da comarca em que se encontra

a sede do editor do site e/ou aplicativo.

11. Onde vocé pode obter mais informagoes?
Em caso de duvidas sobre a nossa Politica de Privacidade, vocé podera entrar em

contato conosco por meio do e-mail: fernando.navarro@aliasgestao.com.br
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